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ASOCIACION CACERENA DE FAMILIARES DE ENFERMOS DE ALZHEIMER
Y OTRAS DEMENCIAS
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2016

1.- Identificacion de la entidad:

Denominacion: Asociacion Cacerefia de Familiares de Enfermos de Alzheimer
y otras demencias.

Domicilio _social: Avenida de Cervantes s/n. Casa Municipal de Cultura
“Rodriguez Moiiino”

Municipio: Caceres

Codigo Postal: 10.005 Provincia: Caceres
Teléfono: 927 223757 Fax: 927 223757
E-mail:sede@alzheicaceres.es Web: www. alzheicaceres.es
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Fines:
La Asociacidn tiene como fin el tratamiento integral de la enfermedad de Alzheimer y de
otras demencias en sus aspectos sociales y sanitarios. Y tiene por objeto:

1.- Prestar asistencia psicoldgica y moral a los familiares de los afectados por la
enfermedad.

2.- Asesorar a los familiares de enfermos de Alzheimer y otras demencias en cuestiones
legales, socioldgicas y econdmicas.

3.- Promover y difundir a los medios de comunicacidon social, todo lo que haga
referencia al posible diagnostico de esta enfermedad, para facilitar la asistencia
adecuada y evitar los tratamientos incorrectos que reciben muchos de estos enfermos.
4.- Facilitar, mejorar y controlar la asistencia a los enfermos para mejorar su calidad de
vida al maximo posible.

Procurar también la accidén global y operativa de los servicios sociales.

5.- Estimular estudios sobre la incidencia, evolucion terapéutica y posible etiologia de Ia
enfermedad.

6.- Mantener los contactos necesarios con entidades y asociaciones dedicadas al
estudio de la enfermedad, dentro y fuera de nuestro ambito.

7.- Formacion sobre el tratamiento y cuidados relacionados con la enfermedad de
Alzheimer, tanto a profesionales como a cuidadores formales e informales. Se tratara
especificamente la formacion de colectivos desfavorecidos: cuidadores, mujeres
mayores de 45 afios, discapacitados e inmigrantes.

8.- Gestidén de centros especificos para enfermos de Alzheimer y otras demencias o con
madulos especiales para estos, tanto propios como ajenos, ya sean de caracter publico
o privado.

9.- Solicitar recursos econdmicos para la Asociacion de Organismos nacionales e
internacionales, tanto publicos como privados.

10.- Suscribir Conciertos y Convenios de colaboracién conforme a la legislacion vigente
con las Administraciones Publicas y otras Entidades de caracter publico o privado para
la consecucidn de su finalidad.

11.- Promover y propiciar el sentido de la accion voluntaria organizada, como
instrumento fundamental de la participacion directa y activa de la Asociacidén en la
sociedad por medio de actividades de interés general dirigidas a la satisfaccion del
interés comunitario en el ambito territorial de la provincia.

12.- Para llevar a cabo su fin, podra la Asociacion realizar las siguientes actividades:
organizar conferencias, sesiones de trabajo, cursillos de divulgacion, proyecciones,
concursos y actos de caracter analogo y todas aquellas actividades encaminadas a
mejorar la calidad de vida tanto de los enfermos como de sus familias cuidadoras.
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2.- Numero de socios/as:

Numero total de socios/as: 228 ASOCIADOS (31 DE DICIEMBRE DE 2016)

ANO 2016
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| 3.- Actividades desarrolladas y servicios prestados:

A.1) Relacion, caracteristicas y descripcion de cada actividad y/o servicio

1.- Programa _de Atencion y Apoyo a Familiares Cuidadores.

Las personas que tienen a su cuidado un familiar diagnosticado de Enfermedad de
Alzheimer u otra demencia, presentan grandes necesidades de atencion psicosocial y
preparacion o formacion para afrontar una larga y dificil evolucién de la enfermedad en
la que el enfermo se vuelve cada vez mas dependiente de su familia y cuidador principal,
requiriendo muchos apoyos y recursos asistenciales y de respiro familiar para evitar el
sindrome del cuidador gquemado o "Burn out", claudicaciones en los cuidados,
internamientos en ocasiones innecesarios y sobre todo para garantizar una mejora en la
calidad de vida del enfermo y de sus familias cuidadoras.

La finalidad fue ofrecer a toda la poblacion afectada directa e indirectamente, por la
enfermedad de Alzheimer u otras demencias, informacién, pautas y apoyo que
contribuyesen al bienestar de los cuidadores previniendo la aparicidn de sintomas tanto
a nivel fisico como psicolédgico, ya que estas personas viven una situaciéon de riesgo
debido a las demandas que la enfermedad les exige dia a dia.

“Cuidar” al cuidador, siempre repercute positivamente en el enfermo.

1.1 Objetivo General: Mejorar la salud y la calidad de vida de los enfermos de
Alzheimer y otras demencias y la de sus familiares cuidadores.

1.2 Objetivos especificos:

. Mejora en la salud y en la calidad de vida de los familiares y enfermos.
Ll Evitar sindrome del cuidador quemado.

n Mejor aprovechamiento de los recursos socio-sanitarios

. Evitar institucionalizaciones precoces.

1.3. Actividades.
Dentro de este Programa se desarrollan los siguientes servicios y actividades:

1.3.1 Servicio de Informacion, orientacion y asesoramiento

Informacidén, orientacidén y asesoramiento a las familias sobre los recursos sociales y
prestaciones econdmicas existentes y sobre la organizacion del cuidado de su enfermo
para intentar mantenerlo en su entorno el mayor tiempo posible.

Las intervenciones realizadas a lo largo del afio 2016, dentro de este Servicio fueron:

—Informacion, y para ello se abordaron diariamente en la sede, temas como:
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= La enfermedad de Alzheimer y otras demencias: en qué consiste, sintomas,
evolucion,..

Ll Aspectos médicos sanitarios: especialistas, diagndstico,..

= Tratamientos no farmacolégicos: psicoestimulacion, fisioterapia...

Ll Recursos existentes en la provincia: de la propia Asociacion, publicos y privados.

] Aspectos legales y juridicos.

—Apoyo Social, orientando y asesorando sobre como organizar los cuidados y recursos
gue faciliten la permanencia de la persona enferma en su domicilio y el bienestar del
cuidador. Realizandose:

. Entrevista inicial con la familia, recogida de datos y apertura de ficha familiar.

] Visitas a domicilio.

Ll Seguimiento de la evolucién de la familia y de su tarea como cuidadora.

Ll Informacién continla de todo aquello que pueda mejorar la calidad tanto del
enfermo como de su familia, bien por correo, como por teléfono.

= Creacion de una bolsa de empleo de Auxiliares de Ayuda a Domicilio, facilitada a
todas aquellas familias que lo solicitaron.

= Informacién sobre la Tramitacion de Centros de Dia, ingresos en Residencia, PNC,
valoracion del grado de Dependencia...

] Tramitaciéon de recursos en todos aquellos casos en los que los familiares
cuidadores, presentaban: edad avanzada, bajo nivel cultural, dificultad por horario
laboral o sobrecarga fisica y emocional.

1.3.2 Apoyo Psicoldgico, dirigido a aquellos miembros de la familia que necesitan un
apoyo psicoldgico que les ayude a aceptar la enfermedad de su familiar y a buscar la
mejor forma de solucionar la situacién de cuidado. Un cuidado que conlleva una
continua incertidumbre e inseguridad sumado a una gran responsabilidad con una
elevada carga fisica y emocional.

Para ello ofertamos tres modalidades de apoyo:
- Atencion psicoldgica individualizada, con el objetivo de atender aquellos

problemas que puedan aparecer como consecuencia de la situacion de cuidado. Con
esta intervencion se pretendio:

= Proporcionar informacion concreta sobre la enfermedad, su tratamiento, su
manejo...

] Ayudar a generar recursos personales para afrontar el problema.

. Apoyar para una adecuada aceptacion de la enfermedad vy de sus distintos
estadios.

Ll Potenciar una adecuada toma de decisiones en las distintas fases de la
enfermedad.
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. Prevenir el "Sindrome del cuidador" o intervenir en caso de padecimiento.
Ayudando a manejar las emociones negativas, a prevenir las alteraciones psicolégicas vy
los estados de sobrecarga surgidas fruto del cuidado del enfermo.

] Acompaiiar en procesos de duelo.

] Fomentar el autocuidado.

- Atencion psicologica familiar, en estas sesiones se aborda con varios
miembros de una misma familia, cémo ha influido la enfermedad en la dindmica
familiar. Como ha impactado en cada uno de sus miembros. Y en ellas se pretende:

. Orientar sobre como pueden colaborar de manera conjunta para mejorar la
situacion.

Ll Mediacion entre conflictos.

Ll Ayudar a expresar y a conocer como impacta la situacién de cuidados en todos
los miembros.

= Fomentar la comunicacion entre ellos.

- Atencion psicoldgica grupal, dependiendo de la demanda que tenemos a lo largo
del afo se realizan 10 sesiones, de una tarde por semana con cada grupo de familiares
cuidadores. Sesiones guiadas por una psicéloga experta. El objetivo aportar apoyo
grupal e intercambio de experiencias y se pretende:

] Mejorar la calidad de vida de los cuidadores conyuges de enfermos de Alzheimer.
] Desarrollar y potenciar las relaciones sociales.

= Mejorar la autoestima y por consiguiente su estado de animo.

. Fomentar las actividades de ocio.

] Combatir la soledad.

] Manejar las emociones conflictivas surgidas fruto del cuidado del enfermo.

] Identificar el momento actual de la enfermedad en su familiar y las caracteristicas

que presenta.

1.3.3. Otras actividades complementarias

En el afio 2016 ofrecimos a los cuidadores, otras actividades complementarias a la
informacidn recibida por parte de nuestra Asociacién, como:

- Encuentro en la Carpa de la Memoria el 21 de Septiembre, donde se compartieron
experiencias entre profesionales y familiares cuidadores.

- A lo largo del afio difundimos entre las familias afectadas y la poblacién en general,
informacidn, sobre: Programa de Balneoterapia, consejos saludables en los meses de
verano, ofertas de empresas privadas, cursos de formacién, charlas, congresos,
conferencias...
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poyo Social: alrededor de 300 personas a lo largo del ano.

poyo Psicologico:
— En la ciudad de Cdceres:
Sesiones individuales: personas atendidas en: 26, sesiones
presenciales: 85, seguimiento telefonico: 26.
Sesiones grupales en los “talleres de familias”: 11 sesiones, con 10
personas.
— En la Mancomunidad de Trujillo: se atendieron 4 familiares
cuidadores con un total de 10 sesiones presenciales.

1.4 Metodologia o instrumentos utilizados:

- En el apoyo social, diariamente en la sede, nuestra Trabajadora Social atendié a todos
los familiares que solicitaron informacion, orientacidn y asesoramiento. Se mantuvo con
ellos entrevista personal y se les abrié ficha social, donde se recogieron los datos
necesarios tanto de la persona enferma como de su familia cuidadora. Los contactos se
llevaron a cabo: telefénicamente, por carta o en reuniones informativas.

En las actividades de asesoramiento, orientacion, informacion y apoyo a familias, asi
como el diagndstico de necesidades y la gestion de los recursos socioasistenciales, se
emplearon una metodologia cientifica basada en la evidencia y en los procedimientos
del trabajo social. Segun el diagndstico de necesidades realizado por el trabajador social,
se derivo a la psicéloga.

- El apoyo psicoldgico, se realizd, tras la evaluacidn inicial de la Psicéloga , mediante
sesiones de terapia grupal, en la cuales se incluyd la formacion sobre las demencias. Y
en sesiones individuales, realizandose tantas entrevistas como el caso requiriera.

La coordinacién entre la Trabajadora Social y la Psicdloga fue continua, bien para la
puesta en comun de los casos, como para la busqueda de soluciones.

No en todos los casos atendidos fue necesaria la intervencion de ambos profesionales,
adaptandose dicha intervencién al perfil y a las demandas de los familiares cuidadores
(diagndstico reciente, ingreso residencial, proceso de duelo...).
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2.- Servicio de Ayuda a Domicilio Especializado.

Las necesidades de recursos o de servicios para los Enfermos de Alzheimer y por tanto
para sus familias cuidadoras, aumentan paralelamente con la evolucion de la
enfermedad. Fundamentalmente, recursos y servicios destinados a la realizacion de
actividades basicas de la vida diaria que la persona enferma ya no puede realizar por si
misma.

La realizacién de estas necesidades basicas como el aseo, el vestido o la toma de
alimentacion o de medicacién genera un gran estrés tanto en el enfermo como en su
cuidador principal.

De ahi que Alzhei-Caceres, durante el afio 2016 ofrecié un Servicio de Ayuda a
Domicilio Especializado, en el que Auxiliares con una formacion especifica en demencias
y con experiencia previa en este campo, acudieron diariamente a los domicilios para
encargarse de la realizacién de estas actividades, descargando asi a los familiares
cuidadores.

2.1 Objetivo General:

Mejorar la salud y la calidad de vida de los enfermos de Alzheimer y otras demencias
neurodegenerativas, y de sus familiares a través de un programa Servicio de Ayuda
Domiciliaria Especializada.

2.2 Objetivos Especificos:

] Mejorar la calidad de vida de los cuidadores prinicpales, y evitando
institucionalizaciones innecesarias y no deseadas

] Potenciar su movilidad y la utilizacién de recursos propios.

] Fomentar su autoestima.

] Contribuir al mantenimiento de habitos adecuados para la mejora de sus
condiciones de vida.

] Ayudar a los familiares a asumir sus propias responsabilidades y apoyarlos en
aquellas cuestiones que puedan suponer una sobrecarga tanto fisica como psicolégica.

] Ofrecer a los cuidadores principales un tiempo de descanso tanto fisico como
emocional que les permita el abordaje de su problematica de una manera compartida,
disminuyendo su ansiedad y permitiendo un espacio de actividad normalizada.

2.3. Actividades, realizadas

- Una Trabajadora Social fue quien realizo las siguientes intervenciones y gestiones:
= Continuos contactos teleféonicos con otros técnicos de los Servicios Sociales de
Base, Centros de Salud...
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Ll Reuniones periddicas con las auxiliares del servicio y contactos telefénicos para el
seguimiento de los casos.

= Control de altas, bajas e incidencias...

Ll Visitas domiciliarias

. Adquisicién y compra del material necesario para el desarrollo de las funciones de
las auxiliares: vestuario, guantes, mascarillas...

. Elaboracion y analisis de resultados de las encuestas de satisfaccion del servicio.

] Gestion del servicio de préstamo de ayudas técnicas.

- Cuatro Auxiliares de Geriatria, especializadas en el cuidado de enfermos de Alzheimer
u otras demencias. Que acudieron cuarenta y cinco minutos reales de atencion y 15
minutos para el traslado de un domicilio a otro, de lunes a viernes, realizando las
siguientes funciones:

] Vigilancia, control y administracion de medicacion y alimentacion.
= Aseos de personas encamadas.

] Limpieza y vigilancia de escaras y Ulceras por presion.

= Traslados y movilizaciones a personas encamadas.

= Acompafiamiento en domicilios.

] Cuidados de higiene: duchas, pedicuras...

] Salidas al exterior para la realizacion de AIVD.

. Paseos

] Entrega de la persona enferma al Servicio de transporte.
] Acompanamientos a Centros de Dia, consultas médicas.
] Realizacion de gestiones.

Dependiendo de la fase en la que se encontré el enfermo atendido, recibié una
atencién distinta, asi:

- Con enfermos en fases iniciales, se les estimuld, animé y ayudd a prepararse
todos los dias para acudir al centro de Dia y en algunos casos acompafiandoles al
transporte.

- Con enfermos en fases mas avanzadas, se encargaron de su aseo diario, curas
basicas, traslados, apoyo en el desayuno, acompafiamiento...

Nuestro Servicio de Ayuda a Domicilio se caracterizdé porque, el trabajo desempefado
por nuestras auxiliares estaba dirigido exclusivamente a cubrir aquellas necesidades
basicas que el enfermo de Alzheimer ya no podia realizar por si mismo (no se incluyeron
tareas domésticas), dandole un respiro a la familia en los momentos mas duros del dia.
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Usuarios atendidos: 17 personas afectadas por la
enfermedad a lo largo del aiho 2016.
Se han producido 5 bajas en total y 4 nuevas
incorporaciones.

2.4 Metodologia o instrumentos utilizados: prestacién de un servicio de ayuda a
domicilio especializada, que con los criterios de realizacion profesional de las Auxiliares
de ayuda a domicilio proveen al cuidador principal de un respiro y al enfermo de los
cuidados adecuados para mantenerlo en su entorno el mayor tiempo posible.
Coordinado y gestionado en todo momento por la Trabajadora Social.
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3.- “El Club de la Memoria”.

Nuestro Centro, se cred con el objetivo de ofrecer por un lado, un espacio donde los
enfermos recibieran acorde al estadio de la enfermedad en que se encontraran, un
tratamiento terapéutico, basado en actividades de estimulacidon cognitiva y terapia
ocupacional, ademads de otras encaminadas a su entretenimiento y ocio. Intentando con
ello trabajar, entrenar y potenciar sus capacidades fisicas y cognitivas, buscando asi que
mantuvieran su autonomia el mayor tiempo posible. Fomentando su autoestima y su
sentimiento de utilidad. Y por otro lado, ofrecer a sus familiares un servicio de respiro
familiar, dotado de profesionales que les infundieran confianza para dejar en sus
manos el cuidado de sus seres queridos y gracias al cual pudieran disfrutar unas horas
de libres, que les facilitara la conciliacidon de su vida familiar y laboral.

En el aflo 2016 el Centro, para los enfermos, volvidé a ser dentro de su circulo social una
gran referencia. Donde no sdlo se sintieron utiles, trabajando y aprendiendo, sino
donde ademds pudieron seguir desarrolldndose como personas independientes,
alejadas temporalmente del cuidado y atencion de sus familiares. Cuidado y atencion,
gue a veces los anula en parte como personas adultas.

3.1 Objetivo General:

Mantener al paciente en su entorno con el mayor grado de autonomia posible.
Ofreciendo ademas un respiro y descanso al cuidador principal.

3.2 Objetivos Especificos:

= Potenciar las capacidades que conserva el enfermo, a través de la rehabilitacion y
terapia no farmacoldgica, para lograr mantener su autonomia personal tanto como sea
posible y retardar el proceso de la enfermedad. Evitando o retrasando Ia
institucionalizacién.

. Mejorar la autoestima y la capacidad para el autocuidado de los usuarios,

Ll Facilitar el acceso de los enfermos a las terapias y disminuir la carga fisica y de
tareas de los cuidadores.
= Prestar asesoramiento e informacion por parte del equipo profesional al cuidador

principal y a la familia.

3.3. Actividades y programas realizados

En el Club de la Memoria, se ofrecen dos tipos/regimenes de atencidn:
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- Centro de dia (habilitacion psicosocial, terapia ocupacional,
fisioterapia, comedor y transporte).

- Centro de promocién de la autonomia personal (habilitacidon
psicosocial, terapia ocupacional, fisioterapia).

Realizandose los siguientes servicios en ambos:

- Servicio de Apoyo Psicosocial.

Espacio creado con el objetivo de proporcionar un apoyo complementario a los
familiares cuyos enfermos acudieron a nuestro Centro. En el pudieron encontrar:

] Informacién sobre el Programa y sobre otros recursos de la Asociacion o de la
Comunidad.

] Valoracidon cuantitativa de la red de apoyo social e informacion posterior a los
cuidadores.

] Gestion y tramitacion de ayudas y recursos sociales.

= Se promovid la integracion y participacién de las familias en la vida del Centro y
de la Asociacion.

. Formacién e informacion a las familias de los usuarios y a las instituciones (en el
area de su competencia).

= Ademas de todo lo expuesto anteriormente, desde dicho Servicio, se realizo la
valoracion sociofamiliar y econdmica de los potenciales usuarios.

- Servicios de promocion de la Autonomia personal

El tratamiento dirigido a los usuarios del Centro, se centraran en las siguientes
disciplinas no farmacoldgicas:

. Habilitacion psicosocial

Objetivo General:
Mejorar la salud, bienestar, calidad de vida y desarrollo humano en el envejecimiento
patoldgico.

— Facilitar la permanencia del usuario en su entorno.

— Ralentizar la progresién del deterioro cognitivo

— Prevenir e intervenir en los trastornos psicoldgicos, conductuales, afectivos

y emocionales.
— Favorecer la socializacion y las relaciones afectivas.

Para lograrlo se realizé:
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- Terapias de aproximacion emocional, que estimulan el estado de dnimo del
usuario y refuerzan su conducta social.

- Utilizando para ello programas de habilidades sociales.

- Terapias de aproximacion conductual, mediante programa de manejo de
conductas disruptivas.

- Cuyo objetivo sera, la prevencion, tratamiento y orientacién sobre manejo de
conductas disruptivas.

- Terapias de aproximacion cognitiva, mediante:

- Programa de estimulacion cognitiva. Que permita:

- la recuperacién y en su defecto, mantenimiento de las funciones mentales
superiores.

- Dar seguridad e incrementar la autonomia personal.

- Orientacion a la realidad. Cuyos objetivos, seran:

- mantener el vinculo entre el usuario y el mundo exterior.

- tratamiento de las alteraciones de la memoria, desorientacién temporo-espacial
y personal y problemas de confusion.

. Terapia Ocupacional

Objetivo General

Mantener la mayor independencia y autonomia posible durante el mayor espacio de
tiempo en todas las areas de desempefio ocupacional con el fin de mejorar la calidad de
vida del usuario y de su entorno.

Objetivos Especificos

— Mantener la independencia y autonomia en las actividades de la vida
diaria:  basicas, instrumentales y avanzadas.

—  Prevenir la aparicidén de déficit fisicos, cognitivos, funcionales y sociales.

- Mantener y/o mejorar las capacidades fisicas, cognitivas , funcionales,
sensoriales y sociales instaurados.

— Adaptar el entorno a las caracteristicas del usuario.

— Ralentizar la dependencia de terceras personas el mayor tiempo posible.

— Mantener Ila independencia y autonomia en las actividades
sociales/relacionales.

— Favorecer las relaciones interpersonales del usuario dentro del centro y de

su entorno habitual.

Entrenar las habilidades sociales.

Incrementar la autoestima y motivacion

Para lograr dichos objetivos el Terapeuta Ocupacional se centré en:

a. Areas de desempefio ocupacional: incluye las Actividades de la Vida Diaria,
Actividades de Trabajo y Actividades de Ocio.
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b. Componentes del desempefio Ocupacional, se refieren a las habilidades funcionales
gue se requieren en el desempeno ocupacionales, incluyendo componentes sensoriales,
motores, cognitivos y psicosociales.

. Fisioterapia
Objetivo general

Desarrollar, mantener y restaurar las capacidades funcionales con el fin de facilitar la
maxima independencia de los usuarios en su entorno o, en ausencia de ésta, hacerlo
utilizando recursos existentes para lograr los mas éptimos niveles de calidad de vida.

Objetivos especificos:

— Disminuir el tiempo de resolucién de las patologias o en su defecto evitar la
progresion de éstas.

— Promover la educacién para la salud y la utilizacién de recursos por parte de los
usuarios.

— Posibilitar de la forma mas completa su integracion en el medio familiar y su
autonomia personal.

— Lograr el mayor nivel de funcionalidad e independencia motora, de acuerdo al
grado de compromiso y edad del usuario.

— Reeducar las funciones sensitivas.

— Asesorar en la adaptacién y adquisicion de ayudas técnicas y/o externas.

— Facilitar la concienciacion del esquema postural mediante la adecuada
integracion de la informacién de los sistemas propioceptivo, vestibular y tactil.

— Llevar a cabo una accién preventiva evitando o reduciendo la aparicién de
déficits secundarios.

— Favorecer la adquisicion de patrones de marcha correctos.

— Estimular las capacidades sensitivas, perceptivas y motrices.

— Prevenir complicaciones o consecuencias de la evolucion de las enfermedades.

— Obtener respuestas 6ptimas de motilidad voluntaria y automatica-refleja ante
cualquier situacion.

— Prevenir las consecuencias del inmovilismo.

Para lograr dichos objetivos se llevaron a cabo:

- Programas de rehabilitacion que incluirdn técnicas de cinesiterapia, masoterapia y
electroterapia.

- Programas de reeducacion del patron de marcha.

- Lineas asistenciales basadas en pautas de ergonomia y control postural.

- Tratamientos basados en rehabilitacion neuroldgica y respiratoria.

- Talleres respiratorios y de sensibilidad superficial.
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- Programa Asistencial

En nuestro Centro, los usuarios recibieron una atencién asistencial en todas aquellas
actividades de la vida diaria que no pudieron realizar por si solos debido a su nivel de
dependencia.

De ahi que a lo largo del afio, se realizaron atenciones centradas en:

] Atenciones personales: aseo y bafio.

. Reeducacidn vesical /eliminacidon /cambios de pafial /ingesta de liquidos.

] Ayuda en la comida o administracidon de las mismas con aquellos enfermos que
no pudieron hacerlo por si solos.

] Recogida de signos de alarma que manifesté el enfermo (dolor diarreas, fiebre,
quejas, sangrados, dificultad para deambular, decaimiento) u otras incidencias que se
consideraron de interés.

] Ayuda en los desplazamientos, comunicacién y requerimiento de los enfermos
para proporcionarles bienestar.

- Servicio de Transporte.

Su objetivo fue: facilitar a las familias interesadas la posibilidad de disponer de
transporte que acerque al enfermo al Centro y posteriormente a su domicilio, pudiendo
asi disponer de mayor tiempo libre, reduciéndose la dependencia hacia el familiar,
ademas de permitir disponer del servicio a aquellas familias que no disponen de
vehiculo propio, o que tienen serias dificultades para utilizar los medios de trasporte
publicos debido a las correspondientes limitaciones fisica.
Lograndose puntualidad en el inicio de las actividades y escasa ausencia de los usuarios
al Centro.
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Servicio de Apoyo Psicosocial:
- 65 sesiones con los familiares
- Reuniones de seguimiento y evolucion de los usuarios:
38
- Familias atendidas sin ingreso de su persona enferma:
28.
Servicio de Fisioterapia:
- sesiones individuales realizadas: 456
- sesiones grupales realizadas: 723

CENTRO DE DIA:

USUARIOS: 20 USUARIOS DE MEDIA AL MES
ALTAS A LO LARGO DEL ANO: 19

BAJAS A LO LARGO DEL ANO: 14

TERAPIAS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL:
USUARIOS: 24 USUARIOS DE MEDIA AL MES
ALTAS A LO LARGO DEL ANO: 11

3.4 Metodologia o instrumentos

- Servicio de Apoyo Social.

La Trabajadora Social realizé sus funciones con los familiares manteniendo entrevistas
personales o bien mediante conversaciones telefdnicas o a través de correos
electrénicos. De lunes a viernes de 9:30 a 14:00 horas.

- Programa de promocion de la Autonomia.

A lo largo del afio 2016, el Centro ofrecié una atencidn directa de seis horas diarias.
Las actividades se llevaron a cabo de 10:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 19:00 horas. Lo
novedoso de nuestro Servicio, es que no hubo un horario estricto de estancia o
permanencia en el Centro, lo cuidadores fueron los que eligieron el horario que mejor
les convino, en base a la orientacion de la Psicéloga.

Los enfermos fueron distribuidos en grupos, dependiendo de la fase en la que se
encontraban.
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Los talleres de las distintas disciplinas profesionales, fueron llevados a cabo por una
Psicdloga, una Terapeuta Ocupacional y una Fisioterapeuta:

Otro afio mas hemos apostado, dentro de nuestro programa de terapias socializadoras,
por la Terapia Asistida con animales.

El objetivo de dichas terapias, es favorecer la comunicacién, responsabilidad, capacidades
de cuidado, socializacidn, afecto, mantener o mejorar las capacidades fisicas, cognitivas,
funcionales, sensoriales y sociales preservadas, mejorar estado emocional, disminucion
de agresividad, fomentar interés y atencion... de los usuarios que padecen demencia.

Los resultados obtenidos hasta la fecha han sido positivos y satisfactorios.

Se realizaron un total de 44
sesiones a lo largo del afo 2016.

- Programa_Asistencial.

Realizado diariamente de lunes a viernes, en horario de atencidon del Centro, por seis
Auxiliares.

- Servicio de Transporte.

Los familiares y/o usuarios del Centro pudieron elegir el uso de dicho Servicio.

Se ha realizado en horario de mafiana y de tarde.

Ademas del conductor, los usuarios siempre fueron acompanados por una Auxiliar de
transporte, encargada de cualquier incidencia que pudo surgir.
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4.- Programa de Difusion de la Enfermedad de Alzheimer y otras
demencias.

En Esparia se calcula que entre 500.000 y 1.300.000 personas padecen Alzheimer, con una posible
incidencia de 150.000 nuevos casos al afio, segtin los ultimos estudios. Cada 7 segundos surge en el
mundo un nuevo caso de demencias.

La prevalencia de las demencias, cudl sea la etiologia, aumenta de forma exponencial entre 65 y 85 afios
y se multiplica por 2 cada 5 afios, alcanzando un 20% para personas mayores de 80 afios, y un 25% para
personas mayores de 85 anios, es decir una de cada cuatro personas.

En base a este desalentador futuro, nuestra finalidad con este Programa fue
concienciar a la poblacién informando sobre las demencias, dar a conocer la realidad
del dia a dia de los Enfermos de Alzheimer u otras demencias y de sus familiares
cuidadores, difundir nuestra labor, hacerles conocedores de nuestros recursos y de los
recursos publicos y privados.

4.1 Objetivo General

Dar a conocer a la poblacion de la provincia de Caceres, la Enfermedad de Alzheimer y
otras demencias. Para lograr normalizar la existencia de las personas con demencia,
desdramatizar la situacion y adecuar el medio a sus necesidades.

4.2 Objetivos Especificos:

. Transmitir conocimiento e informacién sobre las demencias.

. Lograr gracias a informacién clave sobre estas enfermedades, diagndsticos
precoces.

. Difundir nuestra labor y recursos.

4.3. Actividades y programas realizados a lo largo del ano:

Intentamos con las distintas actividades organizadas a lo largo del afio dar a conocer a
la poblacién cacerefa: las demencias, como reconocerlas, cuales son sus sintomas, los
mitos existentes sobre ellas, la importancia sobre un diagnostico precoz. Y de nuevo
acercar a los ciudadanos nuestra labor diaria.
Y para ello llevamos a cabo las siguientes actividades:

- apariciones en prensa:

09/03/2016 http://www.medicosypacientes.com/
Colaboracion de nuestro Presidente en la mesa redonda organizada por el Colegio de
Médicos de Caceres.
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El Ayuntamiento de Céceres renueva convenios con asociaciones a ...
Expansion.com - 30 mar. 2016

El Ayuntamiento de Caceres, a través del Instituto Municipal de Asuntos . Se trata
de Alzhei, [a Asociacion Espafiola contra el Cancer (AECC),

La Escuela de Danza de Caceres, dependiente de la Diputacion Provincial ha
entregado un donativo de 500 euros a la Asociacion Cacerefia ...

ICIEEEF¥) CACERES
Alzhm pide a la Junta que elabore un censo de
enfermos diagnhosticados

Aniversario redondo en Alzhei Caceres. La Asociacion
Cacerena de Familiares de Enfermos de Alzheimer cumple 20
anos de andadura en la ciudad. A pesar de esta larga
trayectoria, el colectivo desconoce en la actualidad cuantas
personas padecen esta enf

02/10/2016 Carrera solidaria de Viewnext a favor de Alzhei-Caceres.
lanchacabrera.blogspot.com

Iunes. 3 de octubre cde 2016
CRONICA 1| CARRERA SOLIDARILIA WIEVVNESXT

S1 bonlto es correr por la propla aficion de cada
wno, por ta propia superacion personal o por el
simple hecho de hacer deporte, mmas gratificanmnte
es auan cuando se hace por una causa solidaria.
sea de la indole gue s=a.

El pasado domingo dia 2 de octubre se celebrs on
los alrededores del Campus Universitario de
Caceres, = I Carrera Solidaria Wiew Next, Por
Alzhel caceres, con el objetive de conmemorar el
> Aniversari io de esta asociacian dedicada a Ia
lucha contra esa terrible enfermedad que es el
Aalrheirmer Fstaban programadcdas carrera ode SO0 w
10000 rmelros, asi COrnmMio@ carnreras infanliles.
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Actividades de difusion realizadas:

5 de febrero reunion informativa al Equipo de Trabajadoras Sociales
de Atencién primaria del Area de Salud de Cdceres.

4 de Mayo, Seminario sobre demencias en la Facultad de Enfermeria
y Terapia Ocupacional, a unos 200 alumnos.

2 de Junio, charla informativa a 10 alumnos del Proyecto: PFD “El
Cordel” del Ayto. del Casar de Caceres.

Conmemoracion del Dia Mundial del Alzheimer 21 de Septiembre,
con “la Carpa de la Memoria”

07 de julio, charla a los alumnos del curso de atencidn sociosanitaria
en instituciones sociales de la Universidad Popular de Caceres.

Charla a los alumnos de Magisterio, en la especialidad de musica.

4.4 Metodologia o instrumentos

Se realizaron numerosas reuniones de trabajo, en las que se distribuyeron las tareas y
fue encomiable el trabajo desempefiado por los voluntarios, tanto para el montaje de
stand, compra de material,...

Numerosos contactos teleféonicos y via email con profesores/ encargados, para la
organizacién de las charlas o seminarios.
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5.- Programa de Intervencion en el Ambito Rural.

La comunidad rural, por sus particulares circunstancias y condiciones geograficas, ha
tenido menor acceso a los recursos especificos de Alzheimer y otras demencias que se
ofertan desde la Administracién, asi como a los servicios que se prestan desde las
Asociaciones de Familiares de Enfermos de Alzheimer (AFAS) de nuestra region, tales
como informacion, asesoramiento, apoyo psicolégico, formacion...

Desde la Administracién se prestan actualmente servicios especificos en el campo de las
demencias degenerativas, pese a ello los recursos son insuficientes en relacion con el
volumen creciente de necesidades y demandas existentes.

5.1 Objetivo General

Promover la calidad de vida de las personas con deterioro cognitivo o algun tipo de
demencia en fase inicial, asi como de sus familiares cuidadores, en el medio rural de la
provincia de Caceres.

5.2 Objetivos Especificos

= Aumentar la informacidn sobre la enfermedad de Alzheimer y otras demencias, su
problematica y recursos existentes, tanto en la poblacion general como en los
profesionales sociosanitarios del medio rural.

= Favorecer la deteccion precoz de los casos de deterioro cognitivo y demencias en el
medio rural.

= Facilitar un abordaje integral de las necesidades personales y familiares detectadas en
casos de diagnodstico de demencia en fase inicial.

= Aumentar la capacidad de autocuidado y autoestima de los enfermos.

5.3. Actividades y programas realizados a lo largo del afo:

= Para lograr el objetivo de aumentar la informacidn sobre la enfermedad de Alzheimer
y otras demencias, su problemadtica y recursos existentes, tanto en la poblacién general
como en los profesionales sociosanitarios del medio rural. Mantuvimos numerosos
contactos telefénicos con profesionales de distintas entidades publicas y privadas de
diferentes municipios.

Se les ofrecié material e informacion sobre la importancia de la estimulacidén cognitiva,
tanto en personas afectadas por la Enfermedad de Alzheimer u otras demencias, como
con la poblacién sana.

= Apoyo psicoldgico y social a familiares cuidadores.

= Talleres de Memoria”, para personas diagnosticas con algun tipo de demencia.
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En la localidad de Trujillo, en las instalaciones cedidas por el Excmo. Ayuntamiento de
Trujillo en la C/ San Juan Bautista de Lasalle , N2 8. Bajo de Trujillo, se desarrollaron los
“Talleres de Memoria".

Los objetivos de nuestra intervencion terapéutica estan dirigidos, bien sea a corto o largo
plazo, a restaurar las habilidades cognitivas, enlentecer la progresién de deterioro vy
mejorar el estado funcional del usuario. Procurando su estabilizacién durante el mayor
tiempo posible y controlar los sintomas para prevenir futuras complicaciones.

Cuadro resumen de los programas llevados a cabo durante el proyecto:

Programa

Actividades

Objetivos

Adaptacion

Actividades que promuevan la
confianza del usuario.

Potenciar una vinculacion del
paciente con el recurso.

Psicoestimulacion TOR. Mantener, mejorar las

cognitiva. Reminiscencia. capacidades cognitivas
Actividades de estimulacién preservadas y compensar las
cognitiva (atencidon, memoria, deterioradas para evitar una
concentracién) desconexién con el entorno que

les rodea.

Intervencion Se trabaja el equilibrio, la Trabajar las capacidades

Psicomotriz. coordinacion, lateralidad, preservadas con el objetivo de
esquema corporal, praxias, mantener la maxima autonomia
gnosias... personal en las AVD.

Estimulacion Estimular los cinco sentidos. Aumentar la capacidad de la

sensorial. persona para interactuar con el

ambiente.

Promocion de la

autonomia personal.

AVDB.
AVDI.
Nuevas tecnologias.

Mejorar la autonomia personal.

Comunicacion y Taller de reminiscencia. Mantener las destrezas en la
socializacion. Taller audiovisual. comunicacion para mejorar las

relaciones interpersonales y la
participacién social.

Ocio y Tiempo libre

Ludoterapia.

Incorporar el ocio a la rutina
diaria, disminuyendo la ansiedad
y la aparicidn de alteraciones
conductuales.

Formacion a

Estrategias de intervencion,

Asesorar con el fin de mejorar la

cuidadores y manejo conductual, técnicas de | relaciéon/ comunicacién con el
familiares. comunicacion. usuario.

Adaptacion del Colocacioén de relojes, Compensar los déficits
entorno. calendarios, fotografias en las funcionales, para mejorar la

puertas.
Eliminacién de obstaculos y
barreras arquitectonicas.

integracion en el entorno.
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Talleres realizados a lo largo del afio:

Terapia de Orientacién a la Realidad

Terapia de Rehabilitaciéon Cognitiva

Taller de Actividades Instrumentales de la vida diaria. AVDI.
Taller de actividades basicas de la vida diaria. AVDB.

Taller de cocina.

Taller de reminiscencias.

Taller de risoterapia.

Taller de ludoterapia.

LNk WN R

Taller de Nuevas tecnologias.

[ER
o

. Taller de musicoterapia.

[y
[EEN

. Gerontogimnasia.

[
N

. Taller de los cinco sentidos.

[ERN
w

. Taller de actualidad, debate y prensa:

[EEN
S

. Taller de psicomotricidad.

15

. Manualidades.
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Asistencia a los “talleres de memoria”:

diversos motivos no

podian asistir.

Dias de asistencia Hombres Mujeres Total
Cuatrodiasala 4 2 6
semana.

Tres dias a la semana. 1 5 6
Dos dias a la semana 4 0 4
Atencion al publico. 15 32 47

Personas que por 5 9 14

77 personas

5.4 Metodologia o instrumentos.

Con los familiares:

Nos centramos en intentar una mejora en la salud y en la calidad de vida de los
familiares cuidadores, para ello tanto la Trabajadora Social, como la Psicdloga se
trasladaron a nuestro Centro en Trujillo, manteniendo con ellos sesiones individuales
tanto de apoyo social como psicolégico.

Con los distintos profesionales sociosanitarios:
personalmente para presentarles nuestro Servicio.

nuestra Trabajadora Social los visitd

Con los enfermos: de lunes a jueves de 10 a 13. Siguen existiendo dos grupos como el
ano anterior, pero en este caso, todos los dias se encuentran abiertas ambas salas, para
gue asi los usuarios puedan asistir todos los dias. Para poder ampliar el Servicio, en el mes
de abril de 2016 se contratd a una Auxiliar de Enfermeria.
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6.- Programa de Sensibilizacion, Informacion y Orientacion
del Voluntariado.

Segun la Plataforma del Voluntariado de Espafia:

<<La Accion Voluntaria organizada es aquella que se desarrolla dentro de una
organizacion sin animo de lucro por personas fisicas que, de manera altruista y solidaria,
intervienen con las personas y la realidad social, frente a situaciones de vulneracion,
privacion o falta de derechos u oportunidades para alcanzar una mejor calidad de vida y
una mayor cohesion y justicia social como expresion de ciudadania activa organizada>>

El voluntariado es una accién fundamentada en la prestacidon de unos servicios, no con
el objetivo de obtener un beneficio material o econédmico, sino en ayudar a un colectivo
formado por personas vulnerables y a sus comunidades.

Los voluntarios, son personas que se comprometen en pro de mejorar la sociedad en la
gue vivimos, trabajando por la construccion de una sociedad mds dindmica, facilitando
su participacion en la construccion de una sociedad mas activa, implicada y equitativa.

Para una AFA el programa de voluntariado es una herramienta fundamental y necesaria.
Ya que alivia dos realidades o necesidades, por un lado supone un soporte de descarga
para el familiar cuidador al contar con la posibilidad de dejar puntualmente el cuidado
de su Enfermo en manos voluntarias y por otro lado la Asociacién cuenta con un grupo
de colaboradores para la realizacién de actividades.

6.1 Objetivo General

Concienciar a la poblacidon cacerena, sobre la problematica que supone padecer
demencia tanto a la persona enferma como a su familiar cuidador, y la necesidad de
colaborar voluntariamente bien directamente con ellos o con Asociaciones como la
nuestra.

6.2 Objetivos Especificos

] Tener informada a la opinidn publica sobre la problematica que conlleva tener un
familiar afectado por la enfermedad de Alzheimer u otra demencia.

] Dar a conocer la labor que realizamos diariamente con el fin de mejorar la calidad

de vida de las personas enfermas y de sus familiares cuidadores.
] Concienciar sobre la importancia de la participacion social en las AFAs

6.3. Actividades y programas realizados a lo largo del afio:

6.3.1 Actividades Directivas.
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Aguellas efectuadas con el objetivo de lograr un éptimo funcionamiento interno de la
Asociacidon y en el mantenimiento de relaciones y contactos con instituciones con la
poblacion en general.

Realizadas por las personas voluntarias que forman la Junta Directiva de Alzhei-Caceres.
Alo largo del afio 2016, realizaron las siguientes actividades:

- Alentaron a la poblacidon a asociarse y a colaborar de manera voluntaria en el
desarrollo de la actividad diaria de la Asociacién.

A través de la campaiia de captacidon de socios, realizada desde 2012, "SUMA UNO
MAS"

- Toma de decisiones en el disefio y ejecucion de la campaiia de captacion de
voluntarios.

- Colaboracion en el relato testimonial de su vida como cuidador en: charlas,
conferencias...

- Aparicion en medios de comunicacion: radio y prensa.

6.3.2 Actividades de Sensibilizacion y Captacion

- Entrega de dipticos y pega de carteles.

- Captacioén de voluntarios, el 21 de Septiembre, aprovechando nuestra presencia, para
conmemorar con varias actividades el Dia Mundial del Alzheimer, en el Centro de
Caceres repartiendo dipticos y con la exposicion de carteleria especifica para este fin.

= \
o
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6.3.3 Actividades Administrativas y de mantenimiento: en este apartado se engloban
todas aquellas acciones necesarias del dia a dia de nuestra Asociacién en las que

colaboran nuestros voluntarios, como:

- Preparacién de envios postales.

- Colaboracién en el encargo y recogida del material necesario.

- Traslado, montaje y desmontaje de los materiales necesarios para las distintas
actividades de Sensibilizacién, Informacién y Orientacion del Voluntariado.

- Colaboracién de nuestros voluntarios en el buen desarrollo de la carrera solidaria de
VIEWNEXT a favor de nuestra Asociacion, en actividades como avituallamiento,
sefializacion del recorrido, entrega de dorsales, difusion...

6.3.4 Actividades de Voluntariado en nuestro Centro El Club de la Memoria, un grupo
de voluntarios realizaron a lo largo del afio, las siguientes actividades:

El 11/03/2016, un voluntario ofrecié una actuacion de magia a nuestros usuarios.

El 13y 20/12/2016 Un grupo de alumnos de la Facultad de Educacidn, deleitd a nuestros
usuarios con una actuaciéon musical.

El 15/12/2016 Contamos con la visita de un Papa Noel voluntario en nuestra fiesta de
Navidad.
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TALER DE COCINA (se ha realizado una vez al mes), contando en numerosas ocasiones
con ayuda de voluntarios para su realizacién.

TALLER DE MANUALIDADES (todos los lunes y martes del afo)
CELEBRACION DE FESTIVIDADES:

ACOMPANAMIENTO EN SALIDAS AL EXTERIOR:

5 de Febrero de 2016 Fiesta de las Lavanderas
= 08/04/2016 Visita al Santuario de la Virgen de la Montafia y posterior café en grupo.
= Salidas al parque de Israel con usuarios tanto del turno de mafiana como de tarde.

= Todos los viernes, cada dos semanas se toman un "café" en una cafeteria cercana a nuestro
Centro, los usuarios tanto del turno de mafiana como de tarde, acompafiados por
voluntarios.

= 19, 21,22 y 30 de Diciembre visita a varias exposiciones de Belenes.
6.4 Metodologia o instrumentos.

Las actividades se realizaron de forma directa con la presencia de los voluntarios en
charlas o sesiones informativas, con su presencia en las distintas actividades organizadas,
con su colaboracion en la realizacidén de las actividades administrativas y de
mantenimiento, en la pega de carteles,...

En el Centro, los voluntarios ayudaron a ejecutar las actividades previstas para celebrar
todos juntos actividades ludicas y acompaiiar en la compra del material necesario y en
las salidas al exterior con los usuarios. La Terapeuta Ocupacional previamente les
informé de qué y como se iban a realizar los talleres.

La coordinacién del Programa se ha realizado en sesiones de trabajo presenciales y
mediante conversaciones telefénicas o via email.

Numero total de
voluntarios en el afio
2016: 66 voluntarios.
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7.- Servicio de préstamo de material bibliogrdfico
y de ayudas técnicas.

En Espafia se tiende a mantener al paciente la mayor parte de la enfermedad en el
hogar, con lo que los gastos derivados de su cuidado recaen en la familia. Hay que tener
en cuenta que los gastos no son sélo directos, pues se da un tipo de gastos que no se
cuantifica, intangibles, que suponen una proporcién muy importante de lo que se
invierte en el paciente por parte del familiar cuidador, su tiempoy esfuerzo.

Cada fase de la enfermedad conllevara hacer frente al pago de servicios, como Centros
de Dia, Ayuda a Domicilio, servicios de rehabilitacidn fisica, podologia, especialistas,... o
a la compra de productos como: medicamentos, sillas de ruedas, colchones, .... A todo
ello hay que anadir, la falta de formacion o informacién con la que cuentan los
cuidadores informales y su dificultad para adquirirla, bien por falta de ingresos o de
tiempo.

Por eso Alzhei desde afio 2012 de nuevo, aposté por: facilitar el acceso a la informacion
sobre la enfermedad a los familiares de personas enfermas de Alzheimer y en disponer
de ayudas técnicas que mejoraran la calidad de vida tanto del cuidador como de la
persona enferma.

7.1 Objetivo General

Mejorar la calidad de vida de las personas enfermas de Alzheimer u otras demencias y
de sus familiares cuidadores.

7.2 Objetivos Especificos

] facilitar el acceso a la informacidn existente sobre la enfermedad.

] facilitar el cuidado del Enfermo para que permanezca en su domicilio el mayor
tiempo posible, evitando asi institucionalizaciones precoces.

. Evitar problemas fisicos y orgdanicos de los cuidadores principales, como los
trastornos osteomusculares y dolores asociados.

. Evitar en los cuidadores la aparicién del "Burn-out" o Sindrome del cuidador
guemado.

7.3 Actividades realizadas a lo largo del aino

Nuestra Asociacion de nuevo puso a disposicion de cuidadores como de toda la
comunidad, en servicio de préstamo:
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- Libros, manuales y material audiovisual de la Enfermedad de Alzheimer y otras
demencias, de nuestra extensa biblioteca, que en el afio 2016 conté con nuevos
ejemplares.

- Ayudas técnicas donadas en su dia por familiares cuyos enfermos ya no las
necesitaban por diversos motivos, fueron cedidas con caracter de préstamo, a todo
ciudadano que tuvo a su cuidado una persona dependiente que pudo necesitarlas.
Fundamentalmente: dos grias, sillas de ruedas, barandillas y cojones y colchones
antiescaras.

Numero de beneficiarios:
42 personas

7.4 Metodologia o instrumentos.

El material solicitado se asigné en régimen de préstamo temporal a los usuarios que asi
lo precisaron y que carecian de los recursos econdmicos necesarios para adquirirlo.
Solicitdndolo en la sede directamente y abriéndose en cada caso ficha de préstamo,
donde constaban los datos personales de la persona que lo solicitd y el material que se
cedia.

En al caso del material audiovisual y bibliografico se ofrecid un mes para su préstamo y
en el de ayudas técnicas, tanto tiempo como la persona enferma lo preciso.
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8.- Servicio de Ayuda a Domicilio como empresa acreditada
por el Gobierno de Extremadura.

Segun el Art. 23 de la Ley 39/2006 de la Dependencia, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia, indica que “ El servicio
de ayuda a domicilio lo constituye el conjunto de actuaciones llevadas a cabo en el
domicilio de las personas en situacién de dependencia con el fin de atender sus
necesidades de la vida diaria, prestadas por entidades o empresas, acreditadas para
esta funcion ...”.

8.1 Objetivo General

Mejorar la calidad de vida de las personas dependientes, realizando para ello todas
aquellas actividades que la persona atendida no pueda realizar por si mismo/a,
teniendo en cuenta el grado de dependencia del usuario, primando en todas las

situaciones en las que su estado lo permita potenciar su autonomia.

8.2 Objetivos Especificos

= Mantenimiento de los mayores en su propio entorno.
] Realizar las actuaciones de caracter doméstico y personal.
= Prestar a las personas usuarias la atencion adecuada a sus necesidades,

realizando un trabajo educativo y contribuyendo a la insercién y normalizacion de
situaciones a nivel individual y convivencial.

] Estimular el protagonismo de la persona usuaria, no sustituyéndola en aquellas
tareas que pueda desarrollar autbnomamente.
. Facilitar a las personas usuarias canales de comunicacién con su entorno y con el

personal técnico responsable del servicio

8.3 Actividades realizadas a lo largo del afo

Cada afio, desde el 30 de Abril de 2009 , seguimos renovando la Acreditacidon
Provisional para la prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio a Personas en situacion
de dependencia, apareciendo en el listado de empresas acreditadas por la Consejeria
de Sanidad y Dependencia del Gobierno de Extremadura, a través del SEPAD.

Mediante este Servicio atendemos a personas que padecen una enfermedad que les
imposibilita llevar una vida auténoma, y gracias a la prestacion econdmica vinculada a
un servicio que se les concedié al amparo de la Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencidn a las Personas en situacién de Dependencia. Les ofertamos Ia
posibilidad de contratar un Servicio de Ayuda a Domicilio con nosotros y gracias al cual
una Auxiliar acudid a su domicilio diariamente las horas de atencién reconocidas en su
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PIA. Dicha Auxiliar dependiendo de las necesidades que presentd la persona
dependiente realizé6 todas aquellas tareas domésticas y de atencidon personal que no
pudo la persona realizar por si misma.

Como:

8.3.1 Actividades de atencion personal:

- El aseo e higiene personal, habitual o especial, arreglo personal, ducha y/o bafio,
incluida la higiene bucal.

- Ayuda personal para el vestido, calzado y la alimentacion (Alimentacién especial
en los casos prescritos).

- Transferencias, traslados y movilizacidn dentro del hogar.

- Actividades de la vida diaria necesarias en la atencién y cuidado del usuario.

- Estimulacién y fomento de la maxima autonomia y participacién de las personas
atendidas en la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

- Fomento de habitos de higiene y orden.

- En personas con alto riesgo de aparicién de ulceras por presion, prevenir éstas
mediante una correcta higiene, cuidados de la piel y cambios posturales.

- Ayuda en la administracion de medicamentos que tenga prescritos la persona
usuaria. Farmacovigilancia.

- Cuidados basicos a personas incontinentes. Higiene y manipulacion de pafiales y
otros materiales de higiene.

- Ayuda para la ingestion de alimentos.

- Fomento de la adecuada utilizaciéon de ayudas técnicas y adaptaciones pautadas.

- Recogida y gestion de recetas y documentos relacionados con la vida diaria del
usuario.

- Dar aviso al coordinador correspondiente de cualquier circunstancia o alteracion
en el estado del usuario, o de cualquier circunstancia que varia, agrave o disminuya las
necesidades personales o de vivienda del usuario.

8.3.2 Atenciodn a las necesidades del domicilio:

- Mantenimiento de limpieza o ayuda a la limpieza de la vivienda, salvo casos
especificos de necesidad que sean determinados por el técnico responsable.

- Preparacion de alimentos en el hogar.

- Lavado a maquina, planchado, repaso y organizacion de la ropa dentro del hogar.

- Adquisicion de alimentos y otras compras de articulos de primera necesidad por
cuenta de la persona usuaria.

- Tareas de mantenimiento bdsico habitual de utensilios domésticos y de uso
personal, que no requieran el servicio de un especialista (cambio de bombillas, cambio
de bolsa de aspiradora, sustitucion de pilas).

8.3.3 Apoyo familiar y relaciones con el entorno:
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Se incluyen dentro de este tipo de actividades las siguientes:

- Compainiia para evitar situaciones de soledad y aislamiento.

- Acompanamiento fuera del hogar para posibilitar la participacién de la persona
usuaria en actividades de caracter educativo, terapéutico y social.

- Facilitar actividades de ocio en el domicilio.

- Apoyo y acompafiamiento para la realizacidon de tramites de asistencia sanitaria y
administrativos.

- Desarrollo de la autoestima, la valoracion de si mismo y los habitos de cuidado
personal, evitando el aislamiento.

- Potenciar y facilitar habitos de convivencia y relaciones familiares y sociales.

- Fomentar estilos de vida saludable y activos.

- Apoyo y seguimiento de las pautas prescritas ante situaciones de conflicto que se
generen en el seno de la familia.

Usuarios atendidos: 48
personas dependientes.

8.4 Metodologia o instrumentos.

Desde la sede de Alzhei-Caceres, se mantuvo un contacto directo con las familias de la
persona dependiente, bien personalmente mediante entrevistas en la oficina como en
el domicilio o a través de conversaciones telefdnicas o por correo.

Las Auxiliares realizaron una atencién directa a la persona dependiente en su domicilio
y mantuvieron un contacto directo con Alzhei-Caceres para trasladar todas las
incidencias surgidas en el desarrollo de su labor diaria bien en persona, telefénicamente
o en las hojas de incidencias que remitieron mensualmente a la sede.
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9.- Programa de colaboracion para el desarrollo de acciones
formativas.

Desde sus inicios nuestra Asociacién ha deseado ser parte activa en la formacién de
futuros profesionales en cuyo desempefio laboral puedan atender bien a personas
enfermas de Alzheimer u otras demencias o a sus cuidadores principales. Resultando
beneficioso paratodas las partes implicadas en el proceso de formacion.

9.1 Objetivo General

= Ser parte activa en la formacion de futuros profesionales, que tal vez
desempefiaran su profesion en el campo de las demencias.

9.2 Objetivos Especificos

= Colaborar con todas aquellas instituciones tanto publicas como privadas que
soliciten que sus alumnos, realicen prdacticas de formacién en nuestros
Servicios.

= Fomentar la formacion practica de alumnos que posibilite la transferencia del
conocimiento.

» Facilitar la toma de contacto con el trabajo a deBar desde las diferentes
especialidades, de personas que aun no han filal&zaformacion.

9.3 Actividades realizadas a lo largo del ano

A lo largo del afio 2016 solicitaron la colaboracién de nuestra Asociacién en la
realizacion de las practicas de sus alumnos en nuestros Servicios, las siguientes
instituciones:

= 1 alumna del Centro Educativo IES Al-Qdzeres. Perteneciente a la Consejeria de
Educacién, Ciencia y Tecnologia del Gobierno de Extremadura. Ciclo Formativo
Superior Atencidn Socio Sanitaria Curso 2015/2016, con 400 horas.

= 1 alumno de Psicologia de la UNED, curso 2016/2017

Alumnos for mados 2

9.4 Metodologia o instrumentos.

Para la realizacion de las practicas la Asociacidn, firma convenios con las instituciones,
en los cuales estan recogidos los aspectos fundamentales de la colaboracion.
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10.- Otras colaboraciones realizadas y reconocimientos
concedidos.

. En el mes de Febrero de 2016, se inicia nuestra colaboracion con la
Facultad de enfermeria y Terapia Ocupacional de la Universidad de
Extremadura, Departamento de Médico-Quirurgica, en un estudio de
investigacidn, con el objetivo principal de conocer determinadas variables
psicosociales, de los familiares de personas que padecen la enfermedad de
Alzheimer u otras demencias, que puedan relacionarse e influir en la
vivencia y afrontamiento de la enfermedad.

. El 30 de Junio de 2016, logramos la acreditacidon por parte del SEPAD,
de nuestros Centros en Caceres y Trujillo, para la prestacion de Terapias de
Promocién de la Autonomia.

. El 30 de Noviembre de 2016 se nos reconocid un accésit en la XV
edicion de los Premios de MC MUTUAL “Antonio Bard” a la Prevencion de
Riesgos Laborales.
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Nuestro objetivo: siempre trabajar por y para las personas que
padecen algun tipo de demencia y por sus familiares.

Gracias a todas las personas y entidades que colaboraron con
nosotros para lograr hacer nuestro trabajo.
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